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Podstawowg dziatalnoscig Przedsigbiorstwa Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z o.0. we
Wrzesni jest pobor, uzdatnianie i dostarczanie wody oraz odprowadzanie i oczyszczanie $ciekow.

Gltéwne cele tej dziatalnosci to:
* produkcja wody spetniajgcej krajowe i europejskie standardy jakos$ciowe,
* optymalizacja kosztow eksploataciji sieci wodociggowo-kanalizacyjnej,
* dbatos¢ o srodowisko naturalne,
* prawidlowe dziatanie proceséw produkcji, dostaw wody oraz odbioru i oczyszczania
Sciekdw.

Do osiggniecia celow, Przedsigbiorstwo zmierza poprzez:

* doskonalenie proceséw Zintegrowanego Systei‘nu Zarzadzania opartego na wymaganiach
migdzynarodowych norm |SO 9001:2008, 1ISO 14001:2004 oraz PN-N-18001:2004,

e zapewnienie pracownikom bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy,

« identyfikacje wymagan prawnych i dziatanie w oparciu i w ramach obowigzujgacych
przepisow prawa oraz ustalonych zasad,

» staly kontakt z klientem i analize jego potrzeb, dla podniesienia jakosci $wiadczonych
ustug,

* doskonalenie kompetencji personelu,

« efektywne i racjonalne wykorzystywanie zasobdw naturalnych, przy minimalizowaniu
oddziatywania na srodowisko,

* stosowanie procesow | technologii ograniczajgcych powstawanie odpadéw i
zapewniajgacych ich unieszkodliwianie,

* prowadzenie polityki inwestycyjnej opartej na nowoczesnych rozwigzaniach technicznych
i technologicznych,

* doskonalenie ustug pomiarowych i badawczych wykonywanych przez akredytowane
Laboratorium Analiz Wody i Sciekéw, dzialajace zgodnie z wymaganiami zawartymi w
normie PN-EN ISO/IEC 17025:2005.

Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania jest deklaracja Kierownictwa Firmy do
zapewnienia odpowiednich zasobéw dla doskonalenia proceséw we wszystkich dziedzinach

dziatalnosci Przedsigbiorstwa oraz do aktywnego udziatu w realizacji ustalonych celow.
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