Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z 0.0. we Wrzesni
Zasady usuwania awarii przytgczy wodociggowych i kanalizacyjnych

1. Definicja przytgcza wodociggowego i kanalizacyjnego znajduje sie w art. 2 ustawy z
dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw. Zgodnie z ustawa:

1) przytgcze wodociggowe - odcinek przewodu tgczgcego sie¢ wodociggowa
z wewnetrzng instalacjg wodociggowg w nieruchomosci odbiorcy ustug wraz
z zaworem za wodomierzem gtéwnym;

2) przytacze kanalizacyjne - odcinek przewodu tgczgcego wewnetrzng instalacje
kanalizacyjng w nieruchomosci odbiorcy ustug z siecig kanalizacyjng, za
pierwszg studzienkg, liczgc od strony budynku, a w przypadku jej braku do granicy
nieruchomosci gruntowej;

2. W zaleznosci od obowigzujgcych przepiséw prawa w dniu odbioru przytacza,
wystepujg rozne stany formalne wynikajgce z prawa do posiadania przytgczy, ktére
decydujg o procedurze postepowania przy usuwaniu awarii:

a) przytacze w catosci jest w posiadaniu PWiK Sp. z 0.0. we Wrzes$ni,

b) czeS¢ przytacza jest w posiadaniu PWIK Sp. z 0.0. we Wrzesni, a cze$¢ - Odbiorcy
ustug,

C) przytacze w catosci jest w posiadaniu Odbiorcy ustug lub jest wspotwiasnoscig - w
przypadku korzystania z przytgcza lub jego czesci przez wiecej niz jedng
nieruchomos¢.

3. Awarie wystepujgce na przytgczach objetych okresem gwarancyjnym, usuwane
winny byc¢ przez wykonawce i gwaranta przytgcza. O wystgpieniu i usunieciu awarii
nalezy bezwzglednie i niezwtocznie powiadomic¢ PWIK Sp. z 0.0. we Wrze$ni - Dziat
Eksploatacji Sieci Wod.Kan.

4. Awarie wystepujgce na przytgczach bedgcych w posiadaniu PWiK Sp. z 0.0. we
Wrzesni usuwane sg przez stuzby eksploatacyjne spotki na wtasny koszt. Prace
naprawcze podejmowane sg w mozliwie najkrotszym terminie od otrzymania
wiadomosci o wystgpieniu uszkodzenia.

5. Usuwanie awarii wystepujgcych na przytgczach lub jego czesciach, ktore sg w
posiadaniu Odbiorcy ustug odbywa sie na nastepujacych zasadach:

a) Odbiorca ustug jest zobowigzany do natychmiastowego powiadomienia PWiK Sp. z
0.0. we Wrzesni o zaistniatym zdarzeniu i bezzwtocznego usuniecia awarii - prace
naprawcze rozpoczgc nalezy nie pdézniej, niz przed uptywem 12 godzin od
wystgpienia awarii.



O usunieciu awarii nalezy bezwzglednie i niezwtocznie powiadomi¢ PWiK Sp. z o.o.
we Wrzesni - Dziat Eksploatacji Sieci Wod.Kan.;

b) po otrzymaniu informacji o wystgpieniu uszkodzenia stuzby eksploatacyjne PWiK
Sp. z 0.0. we Wrzesni mogg zastosowac odciecie dostawy wody do uszkodzonego
przytgcza do czasu usuniecia awarii, w celu zminimalizowania strat wody i
ewentualnych innych szkdd (odciecie takie polega na zamknieciu nawiertki/zasuwy,
o ile pozwalajg na to uwarunkowania techniczne tzn. nie skutkuje to przerwaniem
dostawy wody do innych Odbiorcéw). Wznowienie dostawy wody i/lub odbidr
Sciekdw po usunigciu awarii nastepuje niezwtocznie na wniosek Odbiorcy ustug;

¢) Odbiorca ustug moze zleci¢ odptatne usunigcie awarii przez stuzby eksploatacyjne
PWIK Sp. z 0.0. we Wrzesni;

d) jezeli Odbiorca ustug nie wywigzuje sie z opisanych powyzej obowigzkéw i nie ma
mozliwosci technicznych natychmiastowego przerwania $wiadczenia ustug, a
istnienie awarii utrudnia Swiadczenie ustug dla innych Odbiorcéw i/lub awaria
wyrzgdza szkody (straty wody) PWiK Sp. z 0.0. we Wrze$ni lub osobom trzecim, to
spotka ma prawo usungc¢ awarie we wtasnym zakresie, a kosztami obcigzy¢
Odbiorce ustug - posiadacza uszkodzonego przytgcza. W przypadku usuwania
awarii przytaczy przez PWIK Sp. z 0.0. we Wrze$ni na terenie nieruchomosci
nalezacej do Odbiorcy ustug, przedstawiciele Przedsiebiorstwa majg prawo wstepu
na nieruchomos¢ Odbiorcy ustug, a takze do wjazdu i wniesienia sprzetu
niezbednego do usuniecia awarii;

e) Odbiorca ustug ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec 0séb trzecich za szkody
wyrzgdzone awarig na przytgczu bedgcym w jego posiadaniu, a takze za straty i
szkody poniesione z tego powodu przez PWIiK Sp. z 0.0 we Wrzesni;

6. PWiK Sp. z 0.0. nie usuwa awarii, ktére wystepuja na rurociggach bedacych
elementami instalacji wewnetrznej Odbiorcy ustug (za wodomierzem gtéwnym).
Takie awarie usuwa wtasnym staraniem i na wtasny koszt posiadacz nieruchomosci.
W takich sytuacjach Odbiorca ustug ponosi odpowiedzialnos¢ (pokrywa koszt) za
catg ilos¢ wody, ktéra przeptynie przez wodomierz gtdwny, zainstalowany na
przytgczu wodociggowym. W przypadku korzystania przez Odbiorce ustug réwniez z
przytgcza kanalizacyjnego i braku na nim urzadzenia pomiarowego, zasada opisana
powyzej dotyczy réwniez odptatnosci za odprowadzone $cieki, chyba ze awaria
spowodowata mozliwy do udowodnienia brak zrzutu $ciekéw do kanalizacji.
Odbiorca ustug ma wéwczas prawo do wystapienia do PWiK Sp. z 0.0. we Wrze$ni z
wnioskiem o ujecie na rozliczeniu tej czesci sciekéw, ktdéra nie zostata wprowadzona
do kanalizacji.
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